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Social Media Professional

m Public Relations und Marketing im 21sten Jahrhundert

Marketing erlebt eine Umbruchphase, aber was dndert sich? Bei einem GroBteil der
Konsumenten findet eine Meinungsbildung in den Verbraucherportalen statt. Der neue
Schwerpunkt der Marketingaktivitaten liegt im Internet, denn dort ist der Kunde
unterwegs, orientiert sich an Kundenaussagen und -bewertungen.

Eine Werbebotschaft allein, unabhangig davon wie sie vermittelt wird, ist nicht allein
zielfUhrend. In den gesamten sozialen Netzwerken wird geplaudert, gelobt, korrigiert,
kritisiert, bewertet und das bedeutet der Kunde spricht und entscheidet mit.

., Die beste Werbung kommt nicht von den Firmen, sondern von den Fans."

Fur den Marketing Manager hei3t das sich jetzt in diesen Netzwerken zu ,tummeln”,
mitzureden und geschickt seine Botschaft zu , platzieren”.

Es gibt bereits ein umfangreiches Portfolio an Social Networks, wie Foren, Blogs und
Communities zu allen erdenklichen Themen.

Der Social Media Manager sollte herausfinden wo, in welcher Form und mit welchem
Verhaltenskodex er sich in diese Netzwerke einbinden kann um zu kommunizieren. B2B
oder B2C, je nach den Gegebenheiten um die wichtigen Informationen Gber das
Kundenverhalten und die Kundenzufriedenheit zu erfahren.

Auch die Kampagne erfahrt zusatzlich zu dem klassischen Basis-Marketing-Mix eine
bedeutende Erweiterung der Werbevariationen. Text spielt dabei eine groBe Rolle und
daraus ergeben sich Spezialisierungsmdglichkeiten in den Tatigkeitsfeldern im PR- und
Marketingbereich, die fir Absolventen dieses Seminars von groBem Interesse sein
kénnen.

Bei dieser Weiterbildung geht es einerseits um ein solides technologisches Handwerk
flr die Prazisierung und Qualitat der Werbeaktivitaten und andererseits um die
Wissensvermittilung zum Thema Soziale Netzwerke, begleitet vom technischen und
technologischem Know-how. Ohne diese Kenntnisse ist eine Tatigkeit im heutigen PR-
und Marketingbereich schwer denkbar, denn die Kommunikation und die Messbarkeit
der Aktivitaten bleibt die groBe Herausforderung.

Die Module ,, Visual Production” und ,, Social Media & Content Marketing” erganzen sich
zu einem erweiterten Berufsbild fUr den Online Redakteur, Online Journalisten, den
modernen Marketer sowie allen interessierten Vertretern der schreibenden Zunft oder
auch der grafischen Gestaltung in einem aufnahmebereiten Arbeitsmarkt. Mit der
erfolgreichen Teilnahme an diesem Seminar erwerben Sie weitere fundamentale
Bausteine fiir lhre erfolgreiche berufliche Entwicklung und sind ,fit” fur ,Social Media”.

m Wo finden Absolventen des Seminars einen Arbeitsplatz?

Die Absolventen des Seminars Social Media Professional finden vorwiegend in den
Marketing-, Werbe-, PR- und Sales- Bereichen der Wirtschaft Einsatzmdglichkeiten und
das in allen Branchen, unabhangig ob es sich um Produkte oder Dienstleistungen
jeglicher Art und GréBenordnung handelt. Gerade auch fir mittelstandische
Unternehmen ist Social Media Marketing eine groBe Herausforderung und gleichsam
eine Chance im weltweiten Wettbewerb wahrgenommen zu werden. Der Social Media
Manager entwickelt und betreut mittels seiner Medien- und Internet-Kompetenz
zukunftweisende Strategien, die zur Qualifizierung und Erweiterung der Kommunikation
und des Marketing Portfolios im Unternehmen flihren und in zunehmendem MaBe Uber
dessen Erfolge mitentscheiden.
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m Seminarbeschreibung

Das Seminar umfasst zwei Module. Im ersten kénnen Sie Ihre Kenntnisse im Medien-Mix
erweitern bzw. erneuern die dann auch im Social Media zur Anwendung gelangen
kdnnen. Zum anderen versetzt es die Teilnehmenden in die Lage sich als kompetenter
Partner in der Unternehmenskommunikation und bei Werbe-Agenturen und IT-
Dienstleistern qualifiziert den Dialog fhren zu kédnnen, zum Beispiel bezuglich
Zeitaufwandes, Kosten und Qualitét.

Das erste Modul ,Social Media & Content Marketing” befasst sich mit der Rolle und
Bedeutung des sozialen Austausches im Internet. Dazu zahlen die sozialen Netzwerke,
Blogs, Microblogging, Video- und Fotoportale sowie News-Sites und Rating-Plattformen.
Eine weitere Anwendung bietet das Zusammenwachsen von Internet und Fernsehen zum
Web-TV-Markt. Dieser Prozess wird von einem enormen Werbevolumen begleitet und
bietet eine zusatzliche Anwendung fur Social Media Marketing. Welche Mdéglichkeiten
sich daraus ergeben und welcher Verhaltenskodex letztendlich zum Erfolg fuhrt gehort zu
den Aufgaben eines Social Media Professionals.

»Visual Production” ist das zweite Modul und das in diesem Modul Erlernte versetzt
Sie in die Lage den Anforderungen an den ,Social Media Manager” oder ,,Content
Manager” besser gerecht zu werden. Mit den Adobe-Produkten wie Photoshop,
lllustrator, InDesign und Acrobat kénnen Sie Ihre Beitrage gestalten bzw. auch
Druckprodukte erstellen.

Videoschnitt mit Adobe Premiere und Videogestaltung Adobe After Effects geben lhnen
die Méglichkeit Video-Botschaften im Social Media, z.B. Uber YouTube, zu verbreiten.

Es gilt die neue Kommunikationsform anhand von Beispielen und Analysen auszuwerten
und bei Kampagnen die Vorteile und die Risiken herauszuarbeiten. Twitter, Facebook,
Xing, YouTube und Co. sind jeweils Plattformen, die unterschiedliche Zielgruppen
ansprechen. Wie sind deren , Spielregeln” fir die verschieden Produkte nutzbar? Wann
ist ein Blog sinnvoll, was sind Microblogging-Dienste, welche Rolle spielen Social Games
und welche Art der Kommunikation ist wann erfolgreich einsetzbar? Antworten erhalten
Sie in diesem Modul. Praxisnahe Projektarbeiten und deren Prasentation bilden den
Abschluss des jeweiligen Moduls.

m Lehrgangsvoraussetzungen

Ein Interesse an den Themen und Inhalten, eine langere berufliche Erfahrung, Ausbildung
oder Studium sind jeweils eine gute Voraussetzung und Begrindung fur die Teilnahme
an dieser geforderten Weiterbildung. Das Seminar ist eine gewinnbringende Investition
zur Entwicklung und Vertiefung lhres Know-hows auf der Basis Ihrer beruflichen
Vorbildung. Vereinbaren Sie ein unverbindliches Beratungsgesprach, um lhre Ziele und
Wiinsche mit unserem Angebot zu vergleichen.
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m Seminarinhalte
0O Modul | Visual Production

Digitale Bildbearbeitung mit Photoshop | Bildretusche Fotomontage | Bildverfremdung
Tonwertkorrekturen | Gammakurven | Kanéle | Arbeiten mit Ebenen | Masken | Pfaden
Auswahlen und Freistellen von Objekten | Korrekturfilter | Verfremdungsfilter
Farbkorrekturen | Farbbeurteilung

Vektorgrafik mit Adobe lllustrator IProgrammkonzept und Benutzeroberflache
Zeichnen von Bézierkurven | lllustrationstechniken | freie lllustrationen

Einsatz von Raster, Perspektive und Hilfslinien Reinzeichnen | Vektorisieren | Textsatz
Videoschnitt, Videomontage mit Adobe Premiere

Videoeffekte und Spezialeffekte mit Adobe After Effects IPrasentationstechniken,
Konzeption und Projektplanung | Realisieren einer Video-Projektarbeit

O Modul | Social Media & Content Marketing

Grundlagen Social Media | Nutzen + Potential
Kampagnenmanagement | Kommunikation & Dialog
Digitale Assets | Social Media Content

Social Media Monitoring | Management

Themen, News und Trends | Internetaffinitat

Strategien und Taktiken, Timing | Wettbewerbsanalyse
Strategische und operative Tools

Alerts & Reporting | Tracking, Analytics & Insights
Datenschutz und Privatsphare

Corporate Blogs | Magazine | WordPress

Content Marketing | Recherche und Erstellung von Onlinebeitrdgen
Werbung | Advertising im Social Web

YouTube, Facebook, Instagram, Pinterest, Twitter und Co
Virales Marketing | Influencer Marketing | WOM

Social Media B2B | XING | LinkedIn | Slideshare
Projektarbeit | Konzeption

m Informationen zum Seminar

Titel Social Media Professional

Seminarart Fortbildung | Vollzeitseminar

MaBnahmenummer 843/1033/21

Forderung Das Seminar kann zu 100% nach SGB Ill geférdert werden.
Ort Online

Dauer 4 Monate | 2 Module a 2 Monate

Unterrichtszeiten Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr

Zertifikat Social Media Manager

Zertifikat der Akademie der Wildner AG

= Anmeldung | Beratung

Wildner AG | Akademie und Berufsfachschule
SteinerstraBe 15/ Haus D

81369 Munchen

Telefon 1 089/ 74 28 06-0

Telefax 1089 /74 28 06-10

E-Mail | wildner@wildner.de

Website | www.wildner.de
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m Technische Anforderungen

Das Seminar wird im "Online Live Video Streaming" durchgefthrt. lhre dafir erforderliche Ausstattung wird vor
Seminarbeginn mittels einer Testsitzung bei Ihnen per Telefon und Webex App gepruft. Die Einladung

dazu erfolgt per E-Mail. Damit bereiten wir Sie auf diese Unterrichtsform vor und unterstltzen Sie bei Bedarf.
Die erforderliche Software wird lhnen von uns zur Verfligung gestellt und bei Bedarf auch die Hardware.

m So finden Sie uns...

= Mit dem Auto

Vom Mittleren Ring kommend fahren Sie bei der Ausfahrt Innsbruck (B11) ab. An der
ersten Ampel biegen Sie links in die Plinganser Strae und fahren tber die zweite Ampel
bis zur rechten Einfahrt in die Steinerstrae, Gberqueren die Tolzer StraBe und fahren
links in die Hofeinfahrt bis zum Eingang Haus D.

Von der Autobahn Garmisch-Partenkirchen kommend, fahren Sie an der Ausfahrt
Kreuzhof ab und folgen der Boschetsrieder StraBe stadteinwarts. Nach der S-Bahn-
Unterfihrung biegen Sie links in die Tolzer StraBe ab, fahren bis zur SteinerstraBe, biegen
links ab und dann gleich links in die Hofeinfahrt bis zum Eingang Haus D.
Parkmaoglichkeiten ergeben sich rund um das Gelande der Steinerstrale 15.

m Mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln

Vom Hauptbahnhof aus fahren Sie mit der U1/U2 bzw. U7/U8 zum Sendlinger Tor.
Dort nehmen Sie die U3 Richtung Frstenried West und steigen bei der Station
.Obersendling” aus. Gehen Sie in Richtung Télzer StraBe raus, wenden sich nach links
und folgen dem unten beschriebenen FuBweg zur SteinerstraBe 15 Haus D.

Mit der S7 fahren Sie bis zur Station Mittersendling. Von dort folgen Sie dem FuBweg bis
zur Hofeinfahrt SteinerstralBe, Haus D.
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